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Desde mediados del siglo XX, el estudio de las
politicas publicas se ha constituido en uno de los
campos més relevantes para la ciencia politica, como
también para otras disciplinas, tales como economia,
sociologia, psicologia, ingenieria, entre otros. En es-
ta linea, el libro Contemporary approaches to public
policy, editado por Guy Peters y Philippe Zittoun,
es una contribucién central, puesto que hace un ba-
lance de las principales aproximaciones al estudio
contemporaneo de las politicas publicas, desde un
enfoque interdisciplinario. Ademas, este libro abor-
da con una perspectiva amplia cada una de las pers-
pectivas, lo que lo hace una pieza de conocimiento de
interés para la comunidad académica, como también
para tomadores de decisiones.

De esta forma, el libro se estructura en diez capi-
tulos. En el primer capitulo, los editores exponen la
necesidad de poder hacer dialogar las distintas apro-
ximaciones al estudio de las politicas publicas, que
muchas veces entran en conflicto o son obviadas en-
tre si, cuestion que se debe a diferencias epistemolo-
gicas y/o de ausencia de una optica relacional entre
los distintos elementos que confluyen en el cambio
de politica publica, implementaciéon de politicas y
evaluacién de politicas.
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En tanto, en los ocho capitulos siguientes se abor-
dan los principales enfoques y modelos contempo-
raneos de andlisis de politicas publicas, subrayan-
do diferentes aspectos: origen del advocacy coali-
tion framework y sus principales areas de aplicacion
—coaliciones promotoras, aprendizaje de politica y
cambio de politica (capitulo 2)—; fundamentos epis-
temoldgicos de los enfoques discursivos de la politi-
ca publica y revisiéon del giro argumentativo y el rol
de las emociones (capitulo 3); revision del desarro-
llo del institucionalismo y de la relacién bidireccio-
nal entre instituciones y politicas publicas (capitulo
4); origen, caracter sistémico y apertura de anéli-
sis del institutional analysis and development (IAD)
framework (capitulo 5); balance del desarrollo de la
teoria de equilibrio puntuado y sus principales im-
plicancias en el estudio de las politicas publicas (ca-
pitulo 6); virtudes, oportunidades y desafios de los
enfoques de comportamiento individual para el de-
sarrollo de politicas publicas (capitulo 7); tipologias
de herramientas de politicas piiblicas, su mediacién
entre organizaciones e individuos en el policy making
y desafios contemporaneos (capitulo 8); y definicion,
distincién y aporte de los modelos de racionalidad
limitada y garbage can (capitulo 9).

Por 1ltimo, en el capitulo final se hace una revi-
sién de como cada uno de los enfoques contempora-
neos dialoga con el fortalecimiento o debilitamiento
de la democracia. Este es un tema central para las
ciencias sociales en general y, como bien senalan He-
len Ingram, Peter deLeon y Anne Schneider, es un
aspecto que ha estado ausente o con una presencia,
marginal en el desarrollo de los policy studies. En
esta linea, los autores hacen una invitacién a refle-
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xionar respecto a las implicancias que tiene la dis-
tribucién en la poblacién de beneficios y costos re-
lativos a distintas politicas ptublicas, como también
los efectos que tiene la experiencia de los ciudadanos
con politicas publicas particulares sobre la partici-
pacion politica. Para los autores, habria que volver
al fundamento del estudio de las politicas publicas,
que para Lasswell era la generacién de conocimiento
al servicio de la democracia.

Si bien los autores hacen un esfuerzo encomiable
para realizar un barrido exhaustivo y profundo de
los aspectos relevantes de la politica publica, hay al-
gunos elementos que no estan del todo presentes en
la discusiéon. En primer lugar, es necesario avanzar
hacia un enfoque relacional del estudio de las politi-
cas publicas, que pueda enlazar distintos elementos
y categorias conceptuales que brindan las distintas
aproximaciones. Si bien en la introduccién se discu-
te sobre la indiferencia entre los distintos enfoques,
y en el capitulo sobre IAD (capitulo 7) se plantea
como una virtud de dicha aproximacion su apertura
disciplinaria y condicién sistémica, en el desarrollo
del libro no hay mayor didlogo entre las distintas
perspectivas. Se entiende que la estrategia pedagd-
gica del texto estd en presentar el balance de cada
enfoque por separado, pero vale la pena abrir la re-
flexién en torno al didlogo entre aproximaciones, en
pos de tener un anélisis de politicas ptiblicas lo més
acabado y holistico posible.

En segundo lugar, hace falta agregar una lectura
mas critica respecto a la aplicabilidad de las distin-
tas aproximaciones en contextos distintos a los de
paises desarrollados, occidentales y del norte del glo-
bo, exceptuando por el capitulo sobre IAD, donde
Araral y Amri parten la discusién con este desafio
de alcance y abstracciéon de los enfoques de politi-
cas publica. En otros capitulos, solo hay pasajes en
los que se plantea como uno de los desafios de la
agenda investigativa, como es el caso de la intro-
duccién y de los capitulos sobre advocacy coalition
framework (capitulo 2), institucionalismo (capitulo
4), herramientas en el policy making (capitulo 8), y
democracia y politicas publicas (capitulo 10).

., Qué ocurre con el policy making process en con-
textos con centros de gobierno poco o medianamen-
te institucionalizados, como América Latina (Rosa-
les Plaza, 2016)? ;Qué implicancias tiene para el
cambio de politica un contexto de presidencialismo
exagerado, como el chileno (Valenzuela, 1994), en
comparacion a paises con mayor balance entre pode-
res? ;Los modelos de advocacy coalition framework

en contextos de procesos de politica publica menos
institucionalizados y estables en el tiempo? ; Qué li-
mitaciones tiene el enfoque de comportamiento, de
herramientas y nudging en paises en vias de desa-
rrollo? Estas preguntas constituyen algunos desafios
asociados a poner a prueba el alcance de las distintas
aproximaciones revisadas en el libro, y que establece
una tarea particularmente importante para quienes
investigan las politicas publicas desde el sur.

En tercer lugar, un elemento sustantivo que apor-
ta el libro es la relaciéon entre politicas publicas y
democracia, centrandose en los beneficiarios, perju-
dicados y usuarios de las politicas publicas, pero la
participaciéon ciudadana en el proceso de desarrollo
y cambio de la politica piblica no es abordada di-
rectamente. Peter John (capitulo 7) senala que los
incentivos derivados de enfoques de comportamien-
to pueden brindar incentivos para que la ciudadania
participe més politicamente, sin embargo, abrir es-
pacios de participacién — como mecanismos de de-
mocracia directa —, en que la ciudadania participe de
la toma de decisiones respecto a problemas ptublicos,
es diferente. La participacion en referéndums puede
llevar a cambios de politica piblica que rompen con
el equilibrio en un sector de politica publica (Gerber
y Phillips, 2005), como también pueden hacer mas
eficiente la gestion publica, ya que se fortalecen los
mecanismos de rendicién de cuenta de la ciudada-
nia hacia la autoridad politica (Asatryan y De Wit-
te, 2015). De esta forma, mediante los mecanismos
de democracia directa la ciudadania puede canalizar
su energia de cambio y fortalecer la democracia, al
participar politicamente con mayor periodicidad y
decidir respecto a distintos temas piblicos.

Este escrito busca subrayar la relevancia de este
compendio de aproximaciones contemporaneas para
el estudio de las politicas publicas, como también
plantear algunas reflexiones. Primero, es necesario
recalcar que el libro cumple a cabalidad el objeti-
vo de sintetizar y discutir los aspectos sustantivos
de las principales teorias. Al mismo tiempo, abre
una discusién en torno al rol del anélisis de politi-
cas publicas en la construccién de democracia, que
es esencial para las distintas disciplinas que se in-
terceptan con el estudio de las politicas piblicas.
Es mas, el capitulo escrito por Ingram, DeLeon y
Schneider, plantea volver a traer al ruedo la norma-
tividad —aspecto que mentadamente se ha buscado
dejar de lado por epistemologias positivistas— soste-
niendo que en el centro del anélisis de las politicas
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publicas deberia estar la busqueda por fortalecer la
democracia.

Segundo, a juicio personal, el libro estimula tres
reflexiones derivadas. Por un lado, el avanzar hacia
un analisis que haga dialogar distintos aspectos de
las teorias y modelos que se abordan en el compen-
dio, lo que va a permitir mejorar el andlisis de las
politicas publicas, como también innovar en el pro-
ceso de investigacion. Donde hay mayor avance al
respecto es con el marco analitico de IAD (capitulo
7), donde confluyen entradas de andlisis estructura-
les y agenciales, como también elementos discursivos
y de racionalidad limitada.

Por otro lado, permite cuestionarse acerca del al-
cance y abstracciéon de las perspectivas revisadas.
Los contextos importan; por ejemplo, el funciona-
miento de las instituciones varfa de acuerdo a los
regimenes y distintas culturas, como también la con-
formacion y despliegue de coaliciones promotoras
para impulsar el cambio en politica piblica. Esto
es particularmente importante para contextos como
el latinoamericano, por lo que el desafio esta en eva-
luar cuéan bien se ajustan o no estos modelos para
realidades diferentes de las que fueron disenadas.

Finalmente, la discusién en torno a la democracia
no solo debe abordarse respecto a la experiencia de
los ciudadanos con los servicios publicos, sino tam-
bién en el involucramiento de los ciudadanos en la
toma de decisiones, a través de mecanismos de de-
mocracia directa. La deliberacién ciudadana puede
constituirse en un vehiculo de fortalecimiento de la
democracia, aumentando la periodicidad de la ren-
dicion de cuentas, como también fomentando la re-
flexion politica en torno a temas de interés publico.
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